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Veerd at vide om ledighed

Denne pjece giver dig nogle af de vigtigste informationer, du har brug for, nar du
er arbejdslgs. Du kan altid kontakte It-fagets a-kasse, hvis der er noget du vil have
uddybet, eller hvis du gnsker informationer eller materiale om omréder, der ikke er
navnt i pjecen.

Du kan finde de geeldende satser pa vores hjemmeside www.prosa.dk.
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For at f& beregnet en ny dagpengesats, skal du have et ugentligt
timetal p& mindst 24,67 timer i mindst 12 uger/3 maneder.

Dagpengeret

Du kan f& ret til dagpenge pa 2 mader:

« 1 ars a-kassemedlemsskab samt 1924 Igntimer i en medlemspe-
riode. Som deltidsforsikret kan du ngjes med 1258 timer. Arbejdet
skal vaere pa normale lgn- og ansaettelsesvilkar. Der ma ikke veere
udbetalt tilskud til lgnnen.

« 1 maned efter afsluttet uddannelse, hvis du senest 14 dage efter
afslutningen har sggt om dimittendoptagelse i a-kassen pa bag-
grund af uddannelsen.

Ydelsesperiodens varighed
Nar du har dagpengeret, bliver du indplacereti dagpengesystemet, hvis du bliver ledig.
Indplaceringen betyder, at du kan fa ydelser i max. 208 uger/4 ar (ydelsesperioden)
indenfor 312 uger/6 ar (referenceperioden).

Hver gang du far udbetalt ydelser i lgbet af en uge, forbruges én uge af ydelses-
perioden. Referenceperioden bliver brugt lsbende uden hensyn til om du far ydelser
eller e]. Ydelsesperioden udlgber senest, nar referenceperioden er slut.

Er du mellem 55 og 59 ar

Er du fgdt senest 31. december 1952 og er fyldt 55 &r, nar retten til dagpenge
udlgber, har du ret til dagpenge, til du fylder 60 &r. Forudsat at du har ret til efterlgn,
nar du fylder 60 &r. Hvis du er ledig, nar du bliver 60 ar, skal du overga til efterlgn.
Har du faet arbejde igen, har du mulighed for at optjene ret til en ny ydelsesperiode,
se nedenfor.

Seniorjob

Er du fgdt 1. januar 1953 eller senere, har du ikke ret til en forleenget dagpengeret.
Til gengeeld kan du blive ansat i et seniorjob, nér din ret til dagpenge udlgber, og du
pé det tidspunkt er fyldt 55 ar. Du skal ogsa have ret til efterlgn, nar du fylder 60 ar.
Seniorjobbet kan ikke bruges til at optjene en ny periode med ret til dagpenge.
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Er du over 60 ar
Du kan kun overga til efterlgn, hvis
du har ret til dagpenge. Har du ret til
efterlgn, skal du sgrge for at a-kassen
far din ansggning om efterlgn inden
din ret til dagpenge udlgber.
Medlemmer, der fyldte 60 &r inden
1. januar 2007, og hvis ret til dagpenge
udlgb inden 1. januar 2007, havde
ret til en kortere ydelsperiode end de
208 uger.

Ny ydelsesperiode

For at starte forfra i dagpengesyste-
met (f& en ny indplaceringsdato), skal
du have arbejde i 1924 timer som
fuldtidsforsikret eller 1258 timer som
deltidsforsikret.

Hvis din ret til dagpenge er udle-
bet, skal du kun arbejde i 962 timer
for at starte forfra i ydelsesperioden. Deltidsforsikrede medlemmer skal have 629
arbejdstimer.

Arbejdet skal veere pa normale lgn- og ansaettelsesvilkar, og der ma ikke udbetales
tilskud til lgnnen.

Dagpengesatsen

Dagpengesatsen udbetales for 5 dage om ugen og beskattes p& samme made som
lan. Der skal dog ikke betales arbejdsmarkedsbidrag af ydelser fra a-kassen, men der
traeekkes fortsat ATP.

Dagpengesatsen er individuel og udger som udgangspunkt 90% af lgnnen, dog
hgjst den maximale dagpengesats. Hvis du melder dig ledig efter fuldtidsarbejde, og
der er gaet mindst et &r siden den sidste beregning af dagpengesatsen, vil a-kassen
beregne en ny sats pa baggrund af de sidste tre méneders lgn. Hvis du var timelgn-
net, beregner a-kassen satsen pa grundlag af de sidste 12 uger.

Som nyuddannet har du ret til at f& beregnet en individuel sats efter 13 ugers
fuldtidsarbejde, men den nye sats far tidligst virkning 6 maneder efter du har faet
ret til dagpenge.

For at f& beregnet en ny dagpengesats, skal du have et ugentligt timetal pd mindst
24,67 timer i mindst 12 uger/3 maneder. Hvis du arbejder mindre end 37 timer om
ugen, og far en Ign, som er under ca. 17.200 kr. om maneden, vil du fa en lavere sats
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end den maximale dagpengesats ved beregning. Du kan undga dette ved fortsat at
st& tilmeldt som ledig. Der kan kun beregnes en ny sats efter ustgttet arbejde, dvs.
ikke efter anseettelse med lgntilskud.

Er du deltidsforsikret eller arbejder du mindre end 30 timer om ugen, skal du altid
kontakte a-kassen for vejledning.

Dagpengekortet

Du skal tilmelde dig som ledig pd www.jobnet.dk. Nar du tilmelder dig her, far du
en kvittering, som du skal printe ud og sende til a-kassen som dokumentation for
tilmeldingen. Du kan ogsa tilmelde dig som ledig pa dit lokale jobcenter.

Nar du tilmelder dig pa nettet, udskriver du selv dit fgrste dagpengekort, som skal
udfyldes og sendes til a-kassen, nar den aktuelle periode er slut. Herefter sender
a-kassen dagpengekort til dig. Du kan dog altid selv udskrive dagpengekort. Dagpen-
gekortet udskrives pd www.prosa.dk under "blanketter”,

Du kan ogsa taste dine kort pa nettet. Ga ind pé& Prosas hjemmeside og bestil en
aktiveringskode til PROSAmin.

Perioden slutter typisk den naestsidste sgndag i hver méaned, se udbetalingspe-
rioderne pa Prosas hjemmeside. Dagpengekortet deekker en periode pé 4 eller 5
uger. Perioden er angivet i gverste venstre hjgrne. Se dagpengeperiodernes start- og
slutdatoer p& www.prosa.dk under "a-kassen”.

Hvis du ikke taster eller sender dagpengekortet ind, ndr dagpengeperioden er slut,
vil du fa et brev, hvor a-kassen sparger, om du fortsat gnsker at veere meldt ledig.

Husk at laese
vejledningen
til kortet inden
du udfylder og
sender det.
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)) Hvis du er opsagt fra dit arbejde, skal arbejds-
giveren betale de fagrste to ledige dage.

Dette brev skal du reagere p4, hvis du fortsat er ledig og gnsker at modtage dagpenge.
Hvis du ikke reagerer, bliver du afmeldt og kan ferst fa dagpenge, nar du igen har
tilmeldt dig p& www.jobnet.dk.

Husk at leese vejledningen til kortet inden du udfylder og sender det.

Hvis du udfylder kortet forkert, eller indsender det for tidligt, vil a-kassen veere ngdt
til at returnere det til dig. Hvis du bruger PROSAmin far du automatisk vejledning og
kan ikke sende kortet ind for tid.

Dagpengekortet skal udfyldes for hver dag — ogsa lerdag/sendag og segnehellig-
dage. Nar du udfylder kortet pa internettet, finder du samtidig vejledningen. Du kan
ogsa finde vejledningen pa bagsiden af det trykte kort. Du skal huske at tage stilling
til, om du fortsat skal veere tilmeldt som ledig ved at saette kryds i nederste hgjre
hjerne pa kortet.

Vi skal have oplysningerne fra dit hovedskattekort samt dit kontonummer. Hvis vi
ikke far dine skatteoplysninger inden udbetalingstidspunktet, skal vi treekke 60% i
skat af dine dagpenge.

Dagpengene vil veere til disposition pa din bankkonto sidste bankdag i maneden,
safremt kortet er korrekt udfyldt og a-kassen har modtaget det rettidigt. Vi bruger den
konto, du har opgivet som NEM-konto.

Arbejdsgivergodtggrelse (G-dage)
Hvis du er opsagt fra dit arbejde, skal arbejdsgiveren betale de fgrste to ledige dage.
Det kaldes G-dage.

G-dagene bortfalder, hvis du pé de to ferste ledige dage f.eks. er i fuld beskeeftigelse,
er sygemeldt, holder ferie eller er selvforskyldt ledig.

Arbejdsgiveren skal ikke betale G-dage, hvis du har veeret ansat med lgntilskud.

Arbejdsgiveren kan senest 14 dage efter sidste arbejdsdag bede dig om en tro- og
love erkleering om, at du ikke har veeret i arbejde, syg eller pa ferie. Hvis du ikke giver
erkleeringen til arbejdsgiveren senest 14 dage efter, at arbejdsgiveren har bedt om
den, bortfalder din ret til betaling for G-dagene.

Arbejdsgiveren skal kun betale G-dage, hvis du har veeret beskaeftiget mindst 74
timer indenfor de sidste 4 uger. G-dagene skal udbetales af arbejdsgiveren sammen
med din sidste Ign.

Hvis arbejdsgiveren ikke har betalt for G-dagene senest ved 2. lgnudbetaling efter
du er ophgrt i arbejdet, kan du henvende dig til a-kassen, som vil rykke arbejdsgiveren
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for den manglende betaling. Hvis arbejdsgiveren ikke har betalt inden 14 dage efter,
at a-kassen har rykket, vil a-kassen udbetale for dagene, og derefter vil sagen blive
overdraget til Arbejdsmarkedets Ankengvn.

Du kan fa dagpenge fra din farste dag som ledig, hvis din opsigelse skyldes ar-
bejdsgiverens betalingsstandsning eller konkurs.

Overskydende timer

Nar du melder dig ledig, skal du udfylde en ledighedserkleering til a-kassen. Her bliver
du bl.a. spurgt, om du har faet gkonomisk daekning for timer udover fagets normale
arbejdstid (typisk 37 timer om ugen) de sidste 14 uger, inden du blev ledig (op-
lysningsperioden). @konomisk daekning for timer udover fagets normale arbejdstid,
svarer til overskydende timer.

Overskydende timer kan f.eks. vaere overarbejdstimer, som du far
udbetalt. Det kan ogsa veere feriepenge, som ikke bliver trukket
i lannen, eller arbejde du har haft ved siden af dit fuldtidsar-
bejde.

Nar du har svaret ”ja” til overskydende timer, far du en blanket fra a-kassen, hvor du
skal skrive det antal timer pa, som du har haft i oplysningsperioden. Du skal oplyse
alle timer med gkonomisk daekning, dvs. ogsa timer med f.eks. sygedagpenge, ferie-
penge eller selvstaendig virksomhed.

De overskydende timer bliver trukket i dine dagpenge med et tilsvarende antal
timer.

Har du ikke afviklet de overskydende timer inden for de farste fem uger fra opge-
relsestidspunktet, bortfalder de.

Omregning af lgn til timer
Hvis du har veeret provisions- eller honorarlgnnet, vil a-kassen som udgangspunkt
omregne din Ign til timer med omregningssatsen.

Omregningssatsen svarer til en fiktiv timelgn, som ogsé& anvendes, hvis du har haft
ukontrollabelt arbejde. Arbejde er f.eks. ukontrollabelt, hvis du arbejder hjemme,
dvs. uden at arbejdsgiveren har mulighed for at kontrollere din arbejdstid. Du finder
omregningssatsen sammen med de gvrige satser pa vores hjemmeside.
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Sygdom

Hvis du bliver syg, mens du er arbejdslgs, skal du meddele det om morgenen pa
din farste sygedag, bade til dit lokale jobcenter (www.jobnet.dk) og a-kassen (www.
akasse-kbh@prosa.dk).

A-kassen sender dig en blanket, som du skal udfylde og sende til sygedagpenge-
kontoret i den kommune, du bor i. Det skal du gegre senest otte dage efter, at du er
blevet syg. Du vil herefter modtage sygedagpenge fra kommunen i den periode, du
er syg.

Neeste gang du skal sende dagpengekort ind til a-kassen, skal du skrive "S” ud for
de dage, hvor du har veeret sygemeldt.

Nar du er rask igen, skal du meddele det med det samme, bade til a-kassen og
jobcenteret, og du skal indsende en erklaering om raskmelding til sygedagpengekon-
toret. Hvis du har veeret syg i mere end 14 dage og derfor er blevet frameldt som
ledig, skal du tilmelde dig pa www.jobnet.dk eller magde personligt op pa det lokale
jobcenter. Husk at udskrive eller fa en kvittering.

Nar du har raskmeldt dig til sygedagpengekontoret, sender de en samlet opgarelse
over hvor mange sygedagpenge, du har faet. Denne opggarelse skal du sende til a-
kassen, som dokumentation for at du ikke leengere far sygedagpenge.

Bliver du er sygemeldt, mens du er ledig eller under aktivering, "forbruger” syge-
dagpengene af perioden, hvor du har ret til ydelser. Hvis du er syg i mere end seks
uger, vil referenceperioden blive forl&enget med det antal uger, som er udover de
6 uger.

Hvis du bliver syg, mens du deltager i et tilbud med aktiveringsydelse, skal du straks
meddele det til jobcenteret og uddannelsesstedet. Hvis du kun er syg i kort tid og
uddannelsesstedet vurderer, at du fortsat kan deltage i og fuldfgre uddannelsen, kan
du modtage aktiveringsydelse, mens du er syg. Hvis du er syg i laengere tid eller hvis
tilbuddet er af kort varighed, og uddannelsesstedet derfor vurderer, at du ikke kan
fuldfgre uddannelsen pga. dit fraveer, skal du i stedet have sygedagpenge efter samme
retningslinjer, som nar du er arbejdslgs. Du kan ikke fa udbetalt aktiveringsydelse og
sygedagpenge for samme periode.

Barselsorlov som ledig

Nar du gar pa barselsorlov, kan du ikke fa ydelser fra a-kassen. Det er din kommune,
der udbetaler barselsdagpenge.

Kommunen kan forteelle dig om reglerne om barselsdagpenge, ogsa hvilket tids-
punkt du kan begynde din barselsorlov fgr forventet fadsel.

Hvad skal du gare?
Som ledig skal du fortzelle bade a-kassen (www.akasse-kbh@prosa.dk), jobcenteret
(www.jobnet.dk) og anden aktgr om din barselsorlov. Det skal ske senest samme
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dag, som du gér pa barselsorlov. Er du i aktivering skal kursusstedet ogsé orienteres
om barselsorloven senest dagen far, du géar p& barselsorlov. Er du i arbejde med
lgntilskud, skal din arbejdsgiver orienteres efter reglerne i funktionaerloven, overens-
komst eller lignende.

Nar du har fortalt os, hvornar din barselsorlov begynder, sender vi dig en blanket,
som du skal aflevere til din kommune. Blanketten indeholder blandt andet oplysninger
om din dagpengesats.

Du skal ikke veere registreret som ledig, mens du er pa barselsorlov. Du kan
afmelde dig pd www.jobnet.dk. Husk at du ferst ma afmelde dig fra fgrste dag i
barselsorlovsperioden. Du mister nemlig retten til dagpenge, sé snart du har afmeldt
dig som ledig.

Nar din barselsorlov er slut, skal du tilmelde dig som ledig den 1. ledige dag. Det
ger du ogsa pa www.jobnet.dk.

Vigtigt at vide

Nar du far dagpenge, skal du blandt andet kunne overtage arbejde péa fuldtid med dags
varsel. Deltidsforsikrede medlemmer skal kunne overtage arbejde pa 30 timer om ugen.
Det betyder, at hvis du for eksempel veelger at g& pa deltidsbarselsorlov i en periode,
eller hvis du eventuelt ikke kan fa passet dit barn, kan du ikke fa dagpenge.

Ferie nar du er ledig

Nar du er ledig, skal du oplyse a-kassen om din ferie senest pa den farste feriedag.
Du kan nemlig farst fa penge fra det tidspunkt, hvor du har fortalt a-kassen om din
ferie.

Du skal meddele jobcenteret (www.jobnet.dk), at du holder ferie hurtigst muligt og
senest 14 dage far, ferien starter. Hvis du ikke gar det, risikerer du at blive indkaldt
til samtale eller mgde pé jobcenteret i din ferie, og du vil ikke have en gyldig grund
til at udeblive. Hvis du udebliver uden gyldig grund, far det konsekvenser for dine
dagpenge.

Melder du farst ferie efter, at du er indkaldt til at mgde eller en aktivitet i jobcen-
teret eller a-kassen, far det konsekvenser for dine dagpenge, hvis du ikke kommer
til samtalen eller aktiviteten.

Nar du har meddelt din ferie rettidigt, skal du ikke sta til radighed under ferien,
men du skal kunne mgde op pé jobcenteret den farste hverdag efter ferien, hvis du
bliver indkaldt til samtale eller mgde.

Neeste gang du sender dagpengekort ind til a-kassen, skal du skrive "F” ud for de
dage, du har holdt ferie.

Ret til ferie
Du har ret til fem ugers ferie om éaret ifglge ferieloven. Du kan altid ringe til a-kas-
sen og fa oplyst hvor mange dage, du har mulighed for at fa feriedagpenge. Du far
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udbetalt feriedagpenge med din saedvanlige sats. Du kan fa gkonomisk deaekning i
op til 5 uger, hvis du har optjent feriepenge hos en arbejdsgiver eller feriedagpenge.
Feriepenge eller feriedagpenge udbetales i feriedret (1. maj— 30. april), men optjenes
i optjeningséret (1. janaur — 31. december) forud for feriedret.

Hvis du havde arbejde i optjeningséret og har optjent feriepenge hos en arbejds-
giver, skal du farst bruge ferien med de optjente feriepenge fra arbejdsgiveren. Farst
nér denne ferie er brugt, har du mulighed for at fa feriedagpenge.

Hvis du ikke har optjent feriepenge hos en arbejdsgiver eller ikke har optjent nok til
at holde fem ugers ferie, kan du sgge feriedagpenge i a-kassen. Du kan f& blanketten,
samt vejledning om hvordan du udfylder den, ved at henvende dig til a-kassen. Du
kan ogsa finde blanketten pa vores hjemmeside.

Nar du skal have udbetalt feriedagpenge, skal du sende en ansggning til a-kassen.
Du skal helst sende den en méned far, du holder din ferie. Feriedagpenge kan tidligst
udbetales en uge far, du holder ferien.

Du skal have ret til dagpenge for at fa feriedagpenge, og du skal have modtaget
ydelser fra a-kassen eller kommunen i det optjeningsar, der hgrer til feriearet.

A-kassen beregner antallet af dage med ret til feriedagpenge ud fra de ydelser, du har
modtaget i optjeningsaret. | april maned sender a-kassen en ferieoptjeningsmeddelelse.
P& den star der hvor mange dage, du kan fa feriedagpenge i det efterfalgende feriear.

Dimittender tildeles automatisk et antal dage med ret til feriedagpenge i det ferieér,
hvor optagelsen sker og det efterfglgende feriear. Antallet af de tildelte dage afhaenger
af, hvornar pa aret du er blevet optaget i a-kassen, og om du har optjent ferie hos en
arbejdsgiver i optjeningsaret. Kontakt a-kassen for neermere vejledning.

Radighed

Hvis du star til rddighed for arbejdsmarkedet, skal du

e veere tilmeldt dit lokale jobcenter (www.jobnet.dk) som ledig

« laegge dit CV ind pd www.jobnet.dk inden der er gadet 1 maned
fra 1. ledighedsdag

e lgbende og mindst hver 2. uge ajourfare dit CV

e kunne og ville overtage job eller andre relevante tilbud, som
jobcenteret eller a-kassen formidler til dig

« fra 1. oktober 2007 skal du ajourfgre dit CV mindst en gang om ugen
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Du er forpligtet til at vedligeholde og forbedre dine
)) kvalifikationer, mens du er ledig, f.eks. ved at deltage i

relevante kurser.

Nar du star til radighed for arbejdsmarkedet, skal du sgge arbejde. Det vil sige, at dine
jobsggningsaktiviteter skal have en karakter, som er saedvanlig inden for dit faglige
omrade, ligesom det arbejde, du sgger, skal passe til dine kvalifikationer. Men du skal
ogsa sgge arbejde inden for andre omrader, end du tidligere har veeret beskeeftiget
med eller er uddannet til.

Du er forpligtet til at vedligeholde og forbedre dine kvalifikationer, mens du er ledig,
f.eks. ved at deltage i relevante kurser.

Jobcenteret og a-kassen kan med dags varsel indkalde dig til samtaler vedrgrende
arbejde og andre tilbud. Du er altsa forpligtet til dagligt at gennemse din post, sa
du altid er orienteret om mgder og henvisninger til arbejde. Desuden skal du have
helbred til at kunne klare arbejdet, og der ma i gvrigt ikke vaere andre forhindringer
som f.eks. bgrnepasningsproblemer, transportvanskeligheder eller lignende.

Jobcenteret og a-kassen kan formidle rimeligt arbejde. Rimeligt arbejde betyder,
at du skal kunne bestride det pageeldende job. Der skal derfor ikke ngdvendigvis
tages hensyn til din uddannelse, erfaring eller praeferencer ved anvisning af rimeligt
arbejde.

Afslag pa arbejde eller aktivering

Hvis du afslar arbejde eller andre tilbud fra jobcenteret eller a-kassen, f.eks. aktive-
ringstilbud, eller ikke vil deltage i udarbejdelse af en jobplan uden gyldig grund, far
du karanteene eller mister retten til dagpenge. Kontakt a-kassen, hvis du vil vide mere
om de gyldige grunde eller laes vores pjece: "pa vej til ledighed”

Det er a-kassen, der skal vurdere, om du har haft en gyldig grund til at afsla tilbuddet
eller arbejdet. Som udgangspunkt skal du acceptere det anviste arbejde eller andre
tilbud med op til 3-4 timers daglig transporttid.

Du skal ikke selv vurdere, om jobcenterets eller a-kassens henvendelser er relevante
eller ej. Du skal altid reagere pa en henvendelse fra jobcenteret eller a-kassen inden
for det givne tidsrum. Du kan altid f& rad og vejledning hos a-kassen.

Samtaler med a-kassen

Inden for den farste méaned bliver du indkaldt til en CV-samtale. Under samtalen
bliver dit CV gennemgaet. Det er vigtigt, at CV’et er fyldestgerende — det giver dig
bedre muligheder for at fa arbejde igen. Vi vil samtidig spgrge dig hvilke jobs du vil
sgge. Derfor er det en god ide at tage et par jobannoncer med. Vi kan ogsa hjeelpe
dig med ansggninger mv.
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Efter ca. 3 - 6 maneders ledighed fglger vi op pa CV-samtalen. Vi gennemgér igen
dit cv og din jobsggning og hjeelper dig gerne. Vi beder dig igen om at tage jobansgg-
ninger med, s& vi kan se hvad du har sggt siden sidst. Samtidig skal vi vurdere, om
du star til radighed for arbejdsmarkedet. Samtalen med a-kassen har ogsé til formal
at orientere dig om de regler, som geelder for dig og din situation. A-kassen oplyser
dig samtidig om dine rettigheder og pligter i forbindelse med aktivering.

A-kassen har i gvrigt altid pligt til at vurdere, om du f.eks. opfylder kravet om job-
sggning, hvis vi bliver bekendt med forhold, der kan rejse tvivl om din radighed. Du
skal huske at du ogsa skal sgge jobs uden for dit faglige omrade.

Du kan nar som helst bestille en vejledningssamtale i a-kassen.

Samtaler med jobcenteret
Du skal laegge dit CV ind pa www.jobnet.dk senest 1 maned efter, du er blevet ledig
og meldt ledig pd www.jobnet.dk.

Du har pligt til at vedligeholde dit CV og at se efter om, der har vaeret henvendelser
fra arbejdsgivere. Du skal aktivere dit CV mindst én gang om ugen. Du risikerer at
blive afmeldt som ledig og miste din ret til dagpenge, hvis du ikke overholder dine
forpligtelser i forhold til CV'et.

Nar du har veeret ledig i tre maneder, bliver du ogsé indkaldt til samtale i jobcente-
ret. Denne samtale er et led i det kontaktforlgh, som jobcenteret skal have med alle
ledige. Du vil generelt blive indkaldt hver 3. méaned til samtale pa jobcenteret. Du kan
selvfglgelig ogsa selv bede om en samtale, hvis du har behov for det.

Jobplan

Du vil fa et tilbud senest efter 9 maneders samlet ledighed. Hvis du er under 30 ar eller
mellem 60-65 ér, skal jobcenteret give dig et tiloud efter 6 maneders ledighed.

Nar du skal have et tilbud, udarbejder du i samarbejde med jobcenteret en jobplan.
Jobplanen er en aftale mellem dig og jobcenteret om, at du deltager i en eller flere
aktiviteter, der skal fare frem til konkret beskeeftigelse.

Efter afslutningen af et tiloud vil du modtage et nyt tilbud efter yderligere 6 méa-
neder med ydelser.

Du kan fa tiloud om at deltage i kortere eller laengerevarende vejledningsforlgh
forud for udarbejdelse af jobplanen. Forméalet med en jobplan og tilbud er at finde
den kortest mulige vej for den ledige tilbage i ordinaer beskaeftigelse.

Tilbud:
* Vejledning og opkvalificering

¢ Anseettelse med lgntilskud
e Virksomhedspraktik
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Tilbuddene skal bade vaere relevante i forhold til dine individuelle gnsker og kvalifi-
kationer, og i forhold til arbejdsmarkedets behov.

Hvis du har nogle konkrete gnsker til f.eks. et kursus, kan du selv kontakte jobcen-
teret for at f& udarbejdet en jobplan.

Vejledning og opkvalificering:
» korte vejlednings- og afklaringsforlgb

» seerligt tilrettelagte projekter og uddannelsesforlgb, herunder
praktik under uddannelsesforlgbet, samt danskundervisning
» ordineere uddannelsesforlgb.

Under tilbud om vejledning og opkvalificering udbetales aktiveringsydelse. Aktive-
ringsydelse udbetales af a-kassen en gang om méneden, og fglger de samme udbe-
talingsperioder som dagpenge.

Nar du far aktiveringsydelse, har du mulighed for at fa udbetalt:

» Deltagergebyr til uddannelsesinstitutionen. Udbetales af jobcen-
teret.

» Befordringsgodtggrelse med fast kilometersats, uanset transport-
form. Du far ikke befordringsgodtgarelse for de ferste 24 kilometer.
Kilometerafstande afggres udfra Vejdirektoratets afstandstabel.
Udbetales af a-kassen

» Tilskud til kost og logi i forbindelse med uddannelse, hvis udgif-
terne indgar i kursusprisen. Denne regel kan fraviges, hvis jobcen-
teret skgnner, at det er ngdvendigt, at den ledige er indkvarteret
uden for sin bopeel. Det kan f.eks. veere pa grund af en daglig
transporttid pa over 4 timer. Tilskuddet ydes efter statens regler
om tjenesterejser, reducerede satser. Udbetales af jobcenteret.

Aktiveringsydelse, satser
Hvis du er over 25 ar:
Aktiveringsydelsen svarer til de dagpenge, du ellers ville f udbetalt.

Hvis du er under 25 ar:

» Aktiveringsydelsen svarer til halvdelen af det hgjeste dagpengebe-
lgb, hvis du er optaget i a-kassen pa baggrund af lgnarbejde, eller
hvis du er overflyttet til a-kassen med erhvervede rettigheder.

» Aktiveringsydelsen svarer til dimittendsatsen, hvis du er dimit-
tendoptaget i a-kassen pa baggrund af en uddannelse. Det geelder
ogsd, hvis du efterfglgende har faet beregnet en ny dagpenge-
sats.
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Hvis du er under 30 ar:

Du kan f& tiloud om aktivering allerede efter 6 maneders ledighed. Til gengeeld kan
du ikke fa aktiveringsydelse til en SU- berettiget uddannelse. Jobcenteret kan fravige
denne bestemmelse hvis du er forsgrger for hjemmeboende bgarn eller hvis du har
opbrugt dine SU-klip.

Supplerende hjeelp

Hvis du deltager i en uddannelse som er led i en uddannelsesplan og modtager
aktiveringsydelse pa halvdelen af hgjeste dagpengesats, har du under visse betin-
gelser ret til supplerende hjeelp fra socialforvaltningen i din kommune. Kontakt din
kommune, hvis du vil vide mere.

Aktiveringsydelse i udlandet

Du kan fa aktiveringsydelse til uddannelse i udlandet i 2 situationer: Hvis uddannelsen
er oprettet ved lov eller i henhold til lov i det pageeldende land eller er anerkendt af
det pageeldende lands nationale uddannelsesmyndigheder. Eller hvis uddannelsen
er et led i en uddannelse her i landet.

Der kan ikke ydes tilskud til kost og logi, hvis du deltager i en uddannelse i udlan-
det. Hvis uddannelsen er led i en uddannelse her i landet, kan jobcenteret betale
studieafgiften.

| forbindelse med tilbud om vejledning og opkvalificering, kan du fa befordrings-
godtgerelse til daglig transport mellem bopeel i Danmark og et uddannelsessted i
udlandet.

Anseettelse med lgntilskud

Hensigten med anszettelse med lgntilskud er, at du skal kvalificere dig til at fa job pa
det almindelige arbejdsmarked. Som udgangspunkt anseaettes du p& samme lgn- og
arbejdsvilkar som ved almindeligt arbejde.

Hvis du selv far et tilbud om anseettelse med tilskud, skal du sege om en godken-
delse hos jobcenteret. Jobcenteret skal altid udarbejde en jobplan, fer du starter i
anseettelse med lgntilskud. Anseettelse med lgntilskud kan kombineres med andre
tilbud i aktiveringsperioden, f.eks. uddannelse. Anseettelse med lgntilskud kan ogsa
fungere som introduktion til et almindeligt fast anseettelsesforhold.

16 A-kasseinformation




Hvis du far afslag pa et gnske om tilbud, skal klagen stiles til
Arbejdsmarkedsradet og sendes til det jobcenter, der har afgivet

tilbuddet eller givet afslag péa tilbuddet.

Anseettelse med lgntilskud hos offentlig arbejdsgiver
Anseettelse med lgntilskud hos offentlig arbejdsgiver kan vare op til 1 &r. Hvis du
er ansat med lgntilskud hos en offentlig arbejdsgiver, kan den ugentlige ydelse ikke
overstige dagpengenes hgjeste belgb. Hvis din Ign for et fuldtidsarbejde overstiger
dagpengenes hgjeste belgb, nedsaettes den ugentlige arbejdstid tilsvarende. Hvis dine
dagpenge f.eks. udger 80 % af lgnnen for et fuldtidsarbejde, skal du arbejde 80 %
af de 37 ugentlige timer, dvs. 29,6 timer om ugen.

Du kan fa befordringsgodtgarelse med fast kilometersats, uanset transportform. Du
far ikke befordringsgodtgarelse for de farste 24 kilometer. Kilometerafstande afggres
udfra Vejdirektoratets afstandstabel.

Anseettelse med lgntilskud hos privat arbejdsgiver
Anseettelse med Igntilskud hos en privat arbejdsgiver kan vare op til et ar, og du skal
have overenskomstmaessig lgn. For at fa anseettelse hos privat arbejdsgiver med
lgntilskud, er det en betingelse, at du har veeret ledig i mere end 12 maneder. Hvis
du er under 30 ar, skal du have veeret ledig i mere end 6 maneder. Alternativt skal
jobcenteret vurdere, at du har seerlig risiko for langvarig ledighed.

Du kan ikke fa befordringsgodtgerelse, da du far overenskomstmaessig lan.

Anseettelse med lgntilskud i udlandet

Du har som dagpengemodtager mulighed for ansaettelse med lgntilskud i udlandet.
Men anseettelsen skal vaere hos en arbejdsgiver/organisation med hjemsted i Danmark,
og anseettelsen skal veere pa danske overenskomstmaessige lgn- og arbejdsvilkar.
Samtidig skal du veere sikret hjemrejse.

Virksomhedspraktik

Virksomhedspraktik er et tilbud om op til 4 ugers fuldtidsarbejde i en virksomhed.
Meningen med virksomhedspraktik er at give den enkelte mulighed for at prgve
arbejdet af og samtidig far arbejdsgiveren mulighed for at vurdere, om praktikanten
skal anseettes i ordinaer beskeeftigelse eller med lgntilskud i virksomheden.

Dit lokale jobcenter formidler tilbuddet om virksomhedspraktik, og a-kassen udbe-
taler aktiveringsydelse i perioden. Aktiveringsydelsen udbetales efter saerlige regler,
hvis du er under 25, se under "aktiveringsydelse, satser”,

Du kan fa befordringsgodtgarelse med fast kilometersats, uanset transportform. Du
far ikke befordringsgodtgarelse for de farste 24 kilometer. Kilometerafstande afggres
udfra Vejdirektoratets afstandstabel.
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Kontakt a-kassen, hvis du vil vide mere
)) om de gyldige grunde eller laes vores

pjece: "pa vej til ledighed”

Radighed nar du har en jobplan

Nar du deltager i de aktiviteter, der er lagt ind i jobplanen, skal du sta til radighed
for arbejdsmarkedet, dvs. at du skal veere tilmeldt som ledig, sgge arbejde og veere
parat til at overtage formidlet arbejde. Derfor skal du ogsa fortsat aktivere dit CV hver
uge, selv om du er i aktivering.

Hvis du ophgrer i et tilbud ifelge handlingsplanen, risikerer du at f& 3 ugers ka-
ranteene. Det vil sige 3 uger, hvor du skal st til rddighed, men ikke kan fa udbetalt
dagpenge. Det er a-kassen, der skal vurdere, om du har en gyldig grund til at afbryde
din handlingsplan. Kontakt a-kassen, hvis du vil vide mere om de gyldige grunde eller
lees vores pjece: "pa ve;j til ledighed”

Hvis du 3 méneder efter opharet hverken sgger om ydelser fra a-kassen, deltager
i tilbud eller modtager offentlige ydelser, vil du ikke f& karanteene.

Hvis du siger nej til et tilbud, lader veere med at starte pa et tilbud eller udebliver
fra en samtale hos jobcenteret vedrgrende udarbejdelse eller revision af en jobplan,
sa risikerer du karanteene, med mindre du har en gyldig grund.

Jobplan og under 25 ar
Hvis du ikke har gennemfgrt en uddannelse, som giver dig ret til at blive optaget som
nyuddannet (dimittend) i en a-kasse, har du ret og pligt til en uddannelse i sammenlagt
18 méaneder efter 6 méaneders ledighed. Hvis du har haft 24 maneders beskaeftigelse
inden for 36 maneder, kan du efter 6 maneders ledighed i stedet for en uddannel-
sesplan f& et tilbud om virksomhedspraktik eller anseettelse med lgntilskud.

Hvis du har gennemfgrt en uddannelse, som giver dig ret til at blive optaget som
nyuddannet i en a-kasse, har du ret og pligt til et tilbud, som svarer til jobplaner for
medlemmer over 25 ar.

Klagemuligheder
Hvis du far et tilbud fra jobcenteret eller a-kassen, som du ikke er tilfreds med, kan
du klage over dette tilbud. Klagefristen er p& 4 uger fra du har faet tilouddet, og du
skal starte i tilbuddet, selvom du klager over det. Hvis du efterfglgende far ret i din
klage, skal jobcenteret give dig et nyt tilbud.

Hvis du far afslag pa et gnske om tilbud, skal klagen stiles til Arbejdsmarkedsradet
og sendes til det jobcenter, der har afgivet tilbuddet eller givet afslag péa tilouddet.
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Uddannelse pa dagpenge
Hvis du vil deltage i uddannelse, mens du modtager dagpenge, er det en betingelse, at:

» jobcenteret og a-kassen er orienteret om deltagelsen og har godkendt den. Du
orienterer a-kassen via blanketten ,Erklaering om deltagelse i uddannelse” som
du kan hente pa vores hjemmeside

« du er til rddighed for arbejdsmarkedet under uddannelsen. Du er alts& aktivt
arbejdssggende og villig til at afbryde kurset eller uddannelsen for at overtage
arbejde, som du bliver henvist til eller som du selv har fundet

+ du ikke har sagt dit arbejde op for at starte pd uddannelsen

Selv om du opfylder ovennaevnte betingelser, kan du ikke fa dagpenge samtidig med,
at du falger en hvilken som helst uddannelse. Du kan modtage dagpenge, nar du
deltager i fglgende uddannelser:

* HF op til 19 timer om ugen.

* 8.,9. 09 10. klasse i ubegraenset timeantal.

* Uddannelser, som ikke er berettiget til SU i op til 19 timer om ugen.

» Almindelig aftenskoleundervisning (AOF, FOF etc.)

» Faglige kurser arrangeret af a-kassen og/eller jobcenteret i hgjst 2 uger, uanset
timetal.

+ Aben uddannelse, ogs& SU-berettiget, op til seks timer om ugen eller svarende til
1/3 studenterarsveerk. Tilladelsen geelder kun, hvis du har en uddannelse i forvejen,
og kun for aben uddannelse med faglig relevans.

Disse regler giver dig mulighed for f.eks. at deltage i merkonom- og datanommoduler.
Det skal blot vaere under 20 timer ugentligt. Du kan ogsa tage enkeltfag p& datama-
tikeruddannelsen og universiteterne i hgjst seks timer om ugen.

Hvis du er under 25, kan du deltage i hgjskoleophold, men kun indenfor de farste
6 maneders ledighed. Mens du er pa hgjskolen, kan dagpenge kun udbetales med
50 % af den maksimale dagpengesats.

A-kassen skal vurdere, om du kan f& dagpenge samtidig med uddannelsen. Derfor
skal du altid kontakte a-kassen, inden du starter p& uddannelse med dagpenge.
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Statens Voksen Uddannelsesstgtte (SVU)

Hvis du er ledig og fyldt 25 &r, har du ret til seks ugers SVU i de fgrste 9 méneder af
din ledighed. Hvis du har faet godtgarelse til deltagelse i erhvervsrettet voksen- og
efteruddannelse (VEU) i op til 6 uger, vil din SVU blive reduceret, med et tilsvarende
antal timer.

Du ma dog ikke have brugt mere end 52 uger inden for de sidste 5 ar af din ret
til SVU.

Du kan fa SVU til mindst én sammenhangende uges undervisning.

For at du kan fa bevilget SVU, skal den undervisning du modtager, opfylde disse
kriterier:
« veaere omfattet af en uddannelsesbekendtgarelse og udbudt som
aben uddannelse, eller
e veere normeret som fuldtidsundervisning, eller
e veere godkendt som en uddannelse der berettiger til statens
voksen uddannelsesstatte (SVU)

Uddannelsesbekendtggrelsen omfatter de uddannelser, hvortil der kan opnas aktive-
ringsydelse og SVU. Du kan fa mere at vide om SVU hos skolernes studievejledere,
p& www.svu.dk, i a-kassen eller pa jobcenteret.

SVU svarer til den maximale dagpengesats. Det er SU-styrelsen, som udbetaler
SVU.

Du skal veere tilmeldt som ledig og vaere villig til at afbryde uddannelsen for at tage
et arbejde, hvis jobcenteret eller a-kassen henviser dig et. Du behgver ikke selv, at
veere aktivt arbejdssggende, mens du er pa SVU.

Godtggrelse til deltagelse i erhvervsrettet

voksen- og efteruddannelse (VEU)

Ledige kan fa VEU til at deltage i arbejdsmarkedsuddannelser i op til 6 uger i de farste
9 maéneders ledighed. Hvis du ikke er fyldt 25 &r, kan du f& VEU i 6 uger inden for de
farste 6 maneders ledighed. Herfra treekkes perioder, hvor du har modtaget statens
voksenuddannelsesstgtte (SVU).

Du kan ikke kan fa VEU, hvis du har en videregdende uddannelse f.eks. datama-
tikeruddannelsen.

Du kan fa VEU-godtgarelse til uddannelser til og med erhvervsuddannelsesniveau.
Blandt andet arbejdsmarkedsuddannelser, enkeltfag pa visse erhvervsuddannelser
efter lov om &ben uddannelse, samt deltidsuddannelser efter lov om aben uddannelse
pé& niveau med erhvervsuddannelser. Herunder bl.a. it-administratoruddannelsen.

VEU svarer til den maximale dagpengesats. Ansggningsblanketten til VEU far du
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pé den pageeldende uddannelse. Den skal sendes til a-kassen, som udbetaler VEU-
godtgarelsen.
A-kassen skal have modtaget ansggningen senest fire uger efter sidste kursusdag.
Du skal veere tilmeldt som ledig og veere villig til at afbryde uddannelsen for at tage
et arbejde, hvis jobcenteret eller a-kassen henviser dig et. Du behgver ikke selv, at
veere aktivt arbejdssggende, mens du er pa VEU.

Deltidsarbejde og supplerende dagpenge

Du ma gerne patage dig deltidsarbejde, mens du far dagpenge, men du skal altid
kontakte a-kassen, inden du starter, hvis du vil veere sikker pa at fa udbetalt sup-
plerende dagpenge.

Deltidsarbejde svarer i denne sammenhaeng til hgjst 29,6 timer om ugen, hvilket er
det maksimale timetal du kan have, hvis du samtidig skal have udbetalt supplerende
dagpenge. Supplerende dagpenge udbetales ugevis for de resterende timer op til 37
timer, nar dine arbejdstimer er fratrukket. Arbejdstimerne skal du skrive pa dagpengekor-
tet. Timerne fradrages i dine dagpenge. Som hovedregel efter time-til-time-princippet.
En arbejdstime koster kun en dagpengetime. Fortjenesten svarer til forskellen mellem
din timelgn og en dagpengetime. Hvis du har veeret provisions- eller honorarlgnnet, eller
haft ukontrollabelt arbejde, vil a-kassen som udgangspunkt fradrage det antal timer, som
fremkommer, nér lennen omregnes med omregningssatsen.

Friggrelsesattesten

Far A-kassen kan udbetale supplerende dagpenge til dig, skal vi vurdere, om arbejds-
timerne er en hindring for at du kan sté til radighed for arbejdsmarkedet. Du har kun
ret til dagpenge, hvis du som fuldtidsforsikret star til radighed for arbejde pa fuld tid.
Er du deltidsforsikret, skal du sta til rddighed for arbejde pa 30 timer om ugen. Derfor
skal din arbejdsgiver udfylde en “Frigarelsesattest” og du skal udfylde en “Erklaering
om arbejdstimer” for at du kan f& supplerende dagpenge. Begge blanketter kan du
hente pa vores hjemmeside.

Frigarelsesattesten er ngdvendig, hvis du har et opsigelsesvarsel overfor arbejdsgi-
veren. Du kan kun fa supplerende dagpenge i 52 uger inden for 70 uger.

Hvis du har 8 arbejdstimer eller derover om ugen, vil du normalt veere omfattet
af et opsigelsesvarsel iflg. funktionaerloven. Hvis du har mindre end 8 arbejdstimer
om ugen og er funktionzer, behgver du kun friggrelsesattest, hvis opsigelsesvarslet er
individuelt aftalt. Hvis du har et opsigelsesvarsel, men kan dokumentere, at du selv
tilretteleegger dit arbejde og ikke har pligt til at udfere arbejdet eller dele heraf pa
bestemte tidspunkter, attesterer arbejdsgiveren det pa friggrelsesattesten, og du er s&
ikke omfattet af reglen om supplerende dagpenge i 52 uger inden for 70 uger.

Hvis du er pa aktiveringsydelse og skal have supplerende dagpenge, skal din
arbejdsgiver udfylde en frigarelsesattest. A-kassen skal have modtaget din frigarel-
sesattest senest 5 uger efter anseettelsesforholdet er begyndt, hvis du skal have
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supplerende dagpenge fra farste dag. Derfor er det vigtigt, at du kontakter a-kassen,
inden du starter.

Hvis din ret til dagpenge er opbrugt

Hvis din ydelsesperiode er udlgbet, kan du som fuldtidsforsikret blive genindplaceret
efter min. 962 lgntimer indenfor 3 ar. Som deltidsforsikret er arbejdskravet efter udigh
af ydelsesperioden pa 624 lgntimer indenfor 3 ar. Arbejdet skal vaere p& normale
lgn- og ansaettelsesvilkar, og der ma ikke veere udbetalt tilskud til lsnnen. Det betyder,
at arbejde med Igntilskud ikke kan medregnes.

Hvis du ikke har nok timer til at blive genindplaceret ved ydelsesperiodens udlab,
er din ret til dagpenge opbrugt. Hvis du ikke har arbejde, kan du henvende dig pa
jobcenteret og sege om kontanthjeelp. @nsker du oplysninger om muligheden for at
fa kontanthjeelp, skal du kontakte din kommune.

Er din ret til dagpenge ikke udlgbet, kan du fa ret til en ny dagpengeperiode, hvis
du har haft 1924 arbejdstimer (1258 for deltidsforsikrede) inden for de seneste 3
ar. Alle 1924, hhv. 1258 timer skal ligge efter seneste indplacering.

Kontingentfritagelse

Nar du har opbrugt din ret til dagpenge, kan du under visse omstaendigheder fa kon-
tingentfritagelse i a-kassen i op til 6 méneder om aret. Kontingentfritagelse kraever:
e atduerledig
e at du ertilmeldt som ledig
e atduikke modtager ydelser i henhold til lov om aktiv socialpolitik
(kontanthjeelp). Forméalsbestemte ydelser sdsom tilskud til tand-
leege, husleje mm. er dog undtaget herfra.

Hvis du opfylder disse betingelser, skal du skriftligt sege om kontingentfritagelse.
Kontingentfritagelsen kan traede i kraft fra det tidspunkt, a-kassen modtager din an-
sggning. Bemaerk, at du mister din ret til efterlgn, hvis du seger om og far bevilget
kontingentfritagelse efter at du er fyldt 50 ar.

Melder du dig ud af a-kassen og @nsker genoptagelse pa et senere tidspunkt, skal
du veere medlem i min. et &r og have ustgttet arbejde i min. 1924 timer i medlems-
perioden for at genoptjene en ny dagpengeperiode.

Nedsat kontingent
Du skal have betalt dit kontingent, far du kan fa dagpenge. Hvis du er kommet bagud
med kontingentet, treekker vi det i dine ydelser, ogsé selvom du ikke har bedt om

det.
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Kontakt din A-kasse

Abent dagligt mellem 9 — 15
mandag dog 10 - 15

Mail til a-kassen

A-kassen far mange henvendelser hver dag.

Du kan derfor nemt komme til at opleve kg pa telefonen, nar du ringer til os.
Men du kan altid komme igennem pa vores mail.

Derfor anbefaler vi, at du sender en mail til os, hvor du kort beskriver dit spgrgs-
mal. Husk ogsa at skrive dit tIf.nr. — s& vi kan fa fat i dig, hvis vi vurderer, at
spgrgsmalet kreever telefonisk kontakt.

Skal du skrive til: akasse-kbh@prosa.dk

Hvis du er it-studerende skal du skrive til: stud-mail@prosa.dk

A-kassens hjemmeside

P& a-kassens hjemmeside kan du fa svar pa& generelle spgrgsmal vedr. f.eks. kon-
tingent, dagpengesatser og dagpengeperioder.

Her skriver vi ogsa relevante oplysninger for bl.a. dimittender og medlemmer i
aktivering. Kig pa vores hjemmeside, fgr du ringer — maske kan du her fa svar pa
dine spargsmal, hurtigt og nemt!

Se ogsa
www.adir.dk og www.jobnet.dk

Klager

A-kassens afggrelser og sagsbehandling kan altid bringes op i PROSAs a-kasseudvalg.
Hvis du herefter fortsat er utilfreds, kan du anke a-kassens afggarelser til Arbejdsdi-
rektoratet.

Kritik og gode idéer

Vi vil gerne opfordre til, at du kommer med kritik af a-kassens arbejde. Hold dig ikke
tilbage, hvis der er forhold, du mener bgr &ndres. Du er ogsd meget velkommen til
at komme med idéer og forslag til andringer og nye aktiviteter.
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AKTIV ARBEJDSL@S -
KEND DINE
RETTIGHEDER

Som arbejdslgs er der masser af muligheder for at komme i klemme
og blive fanget af en eller anden paragraf. Omvendt er der ogsd mange
muligheder for at bruge en arbejdslgshedsperiode pa en fornuftig
made. Der er ikke nogen grund til at lade sig tryne af paragrafferne.
Der er heller ikke nogen grund til at ga i sti. En arbejdslgshedsperiode
kan ogsa blive en udfordring og begyndelsen til noget positivt.

PROSA opfordrer sine medlemmer, bade de arbejdslgse og folk i
arbejde, til at komme i de lokale It-faglige miljger eller jobklubber
som pt. findes i relation til fagforeningens lokaler i Arhus, Odense
og Kgbenhavn. Her har medlemmerne ret frie muligheder for selv at
bestemme aktiviteter og omfang for aktiviteterne. Indtil nu har der
med mellemrum veeret afholdt kortere kurser om forskellige tekniske
emner. Medlemmerne stiller selv dagsordenen og PROSA understgatter
aktiviteterne gkonomisk.

PROJSA

Ahlefeldtsgade 16 = 1359 = Kgbenhavn K




